I C277/20 - wyrok z uzasadnieniem Sad Okregowy w Olsztynie z 2025-04-01

Sygn. akt: I C 277/20
WYROK
W IMIENIU RZECZYPOSPOLITE]J POLSKIE]

Dnia 1 kwietnia 2025 r.
Sad Okregowy w O., I Wydzial Cywilny,

w skladzie nastepujqcym:

Przewodniczqcy: sedzia Tomasz Cichocki

Protokolant: sekretarz sqdowy Karolina Tyc

po rozpoznaniu na rozprawie w dniu 4 marca 2025r. w O.
sprawy z powdédztwa M. B.

przeciwko (...) im. prof. S. P. w O.

o zado$éuczynienie,

I. zasqdza od pozwanego na rzecz powédki kwote 150 000,00 (sto pieédziesiqt tysiecy) ztotych z odsetkami ustawowymi za
opdznienie liczonymi od dnia 24.02.2020r. do dnia zaplaty;

II. zasqdza od pozwanego na rzecz powddki kwote 14 834,93 (czternascie tysiecy osiemset trzydziesci cztery i 93/100)
zlotych z odsetkami, w wysokosci odsetek ustawowych za opéznienie w spetnieniu Swiadczenia pienieznego, za czas od dnia
uprawomocnienia si¢ wyroku do dnia zaptaty tytutem zwrotu kosztéw procesu;

III. nakazuje zwrécié¢ powddce kwote 582,07 (pieéset osiemdziesiqt dwa i 07/100) zlotych tytutem niewykorzystanej zaliczki
na poczet kosztéw opinii biegtego.

SSO Tomasz Cichocki

Sygn. akt I C 277/20

UZASADNIENIE

Powdbdka M. B. (w dacie wniesienia pozwu maloletnia repr. przez matke A. B.) wniosta o zasqdzenie od pozwanego (...) w
0. na jej rzecz kwoty 150.000 zt tytulem zados$éuczynienia wraz z odsetkami ustawowymi za op6znienie od dnia
wymagalnosct roszczenia, tj. od dnia 24 lutego 2020 r. do dnia zaplaty.

Wniosta takze o obciqzenie pozwanego kosztami procesu, w tym kosztami zastepstwa procesowego wedtug norm
przepisanych wraz z odsetkami ustawowymi za opdéznienie od dnia uprawomocnienia sie orzeczenia do dnia zaplaty.

W uzasadnieniu zqdania podala, iz w dniu 4 kwietnia 2017 r. w (...) w O., poddata sie wadliwie wykonanemu zabiegowi
usuniecia zebéw 37 oraz 47 w zwiqzku z zaburzeniem ich wyrzynania. W chwili przeprowadzanej operacji miata 12 lat.
Zabieg zostal przeprowadzony wadliwie, podczas operacji doszto do rozlegtego oparzenia jamy ustnej i kqcika ust po prawej
stronie oraz do wymagajqcego zatozenia szwow rozerwania kqcika ust po lewej stronie. Wg powddki sytuacja zostata
zignorowana, w dokumentacji medycznej stwierdzono, ze nie doszto do jakikolwiek powikitan po zabiegu. Po zabiegu nie
doszto do prawidlowego wygojenia rany po oparzeniu i po prawej stronie powstata blizna keloidowa (bliznowiec). Po
wycieciu zmian (w tym samym szpitalu) w dniu 23.05.2018 r., w znieczuleniu ogélnym, duza rana po prawej stronie zostata
zszyta w sposéb nie gwarantujqey zachowania symetrii ust. Powstaty tam zmiany przerostowe, ktére byly kilkakrotnie
leczone laserem, natomiast te zabiegi nie daty spodziewanych rezultatéw. W ocenie strony powodowej, zabieg w dniu 4
kwietnia 2017 r. zostat przeprowadzony z razqcym pogwatceniem podstawowych zasad ostroznosci i procedur
wymaganych przy tego typu operacji. Brak ujawnienia oparzenia w dokumentacji lekarskiej naruszal nadto zasady etyki
lekarskiej. Z kolei adnotacja o szyciu rany kqta ust zostala odrecznie dopisana przez lekarza dopiero po interwencji matki
powddki i obecnie istnieje tylko na egzemplarzu przekazanym pacjentce. W ocenie strony powodowej, cheé¢ ukrycia w
dokumentacji lekarskiej obrazen spowodowanych przez lekarza i brak wzmianki o oparzeniu w wypisie ze szpitala byt
zdaniem strony powodowej jednq z przyczyn braku odpowiedniej troski pozwanego, by dopilnowaé wlasciwego gojenia
rany. Matka powddki byta zapewniana, ze z czasem rana po oparzeniu sie zagoi. Konsekwencjq takiej postawy pozwanego
byt brak jakichkolwiek dziatan przez niemal rok od zabiegu, co znacznie utrudnilo gojenie sie i przyczynito sie do znacznych
komplikacji. Szpital powinien podjqé dziatania, by zminimalizowaé ryzyko powstania blizn przerostowych po zabiegu
otaczajqc pacjentke odpowiedniq dla oparzenia opiekq. Konsekwencjq oparzenia byto powstanie blizny przerostowej lub
bliznowca. W tej sytuacji, w ocenie strony powodowej, powotujqc sie na pteé¢ i wiek dziecka, trwale oszpecenie, rozmiar jej
clerpien oraz naruszajqce ustawe o zawodzie lekarza i dentysty postepowanie szpitala, uzasadnione jest zqdanie



zado$éuczynienia w wysokosci 150.000 zt.
(pozew k. 4-8)

Pozwany (...) im. prof. S. P. w O. wnidst o oddalenie powddztwa w catosci jako niezasadne oraz wniost o zasqdzenie
kosztéw procesu na rzecz pozwanego.

Pozwany przyznal, iz bezspornym w niniejszej sprawie jest, ze maloletnia M. B. podczas wykonywanego zabiegu u
pozwanego 4 kwietnia 2017 r. doznata uszkodzenia kqcikow ust: z prawej strony poparzenia, zas z lewej mechanicznego
rozerwania. Pozwany zaprzeczyl jednak, aby stanowisko strony powodowej, co do nieprawidlowego przeprowadzenia
zabiegu bylo wiarygodne i zasadne, bowiem matka maloletniej powédki nie zgtaszata uwag po zabiegu. Pozwany zaprzeczyt
réwniez zarzutowi nieodpowiedniego informowania odnosnie przeprowadzonego leczenia a nawet ukrywania przez lekarzy
oparzen/ran mechanicznych, matoletniej powdodki. Podniést, iz przestankami odpowiedzialnosci odszkodowawczej
pozwanego sq: szkoda, zawinione zachowanie /dziatanie lub zaniechanie/ personelu szpitala /lekarza operujqcego/ oraz
tqczqcey je normalny, adekwatny zwiqzek przyczynowy. W mysl art. 6 k.c. (http://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?
id=WDU19640160093) stanowiqcego, iz ciezar udowodnienia faktu spoczywa na osobie, ktéra z tego faktu wywodzi skutki
prawne - obowiqzek wykazania ww. przestanek odpowiedzialnosci odszkodowawczej obcigza poszkodowanego badz jego
petnomocnika. W ocenie pozwanego przestanki te nie zostaly jednak udowodnione. Poza tym nalezy podniesé, ze powiklania
zdarzajq sie w wielu przypadkach, ktére nie sq efektem dziatania lekarza, ale takze okolicznosci od niego niezaleznych, a
zwiqzanych z organizmem i osobq pacjenta. Wskazal takze, ze caly okres rekonwalescencji dziecka mial miejsce juz w domu i
pozwany nie wie jak przestrzegane byly zalecenia, stqd nie mozna ustali¢ w jakimkolwiek stopniu odpowiedzialnosci
pozwanego.

( pismo zawierajqce stanowisko pozwanego- zalqcznik do protokotu k. 98-99)
(...) zawiadomiony o toczqcym sie postepowaniu na wniosek pozwanego nie zglosil swojego udziatu (k. 180, k. 189, k. 191).
Sad ustalil nastepujqcy stan faktyczny:

Powdédka M. B. 3 kwietnia 2017 r. zostata przyjeta do (...) w O., w celu poddania sie zabiegowi w znieczuleniu ogélnym,
usuniecia zebow 37 oraz 47 w zwiqzku z zaburzeniem ich wyrzynania (zaklinowane zeby). W dacie przyjecia powodka miata
12 lat. Zabieg wykonano w dniu 4 kwietnia 2017 r. Zabieg przeprowadzal: lekarz operator - dr n med. R. P., asystentem byt -
dr n med. P. C.. Na skutek przeprowadzonego zabiegu powddka doznala uszkodzenia obu kqcikow ust. Uraz po lewej stronie
ust zostal zszyty podczas zabiegu.

( bezsporne)

W trakcie zabiegu w dniu 4 kwietnia 2017r. zeby zatrzymane zostaly usuniete bez patologicznych nastepstw, zebodoly
wygoity sie. Uszkodzenie kqcikéw ust powddki byto wynikiem bledu operujqcych lekarzy. W jego wyniku u powdédki
rozpoznano uszkodzenie, tj. rozerwanie czeSciowe czerwieni okolicy kqta ust po stronie lewej, uszkodzenie rozlegte
obejmujqce czerwien kqcika ust i skére wargi dolnej po stronie prawej.

Rozerwanie lewego kqcika mozna wyttumaczyé tym, ze hak odstaniajqcy pole operacyjne swoim obrzezem znajdowat sie w
kaqciku ust 1 przy szerokim i stlnym odciqganiu policzka i czeSciowo wargi rozerwat tkanki okolicy kqcika. Uszkodzenie to
zostalo przez operatora zaopatrzone szwem i wygoilo sie bezproblemowo.

Uszkodzenie strony prawej moglo sie zdarzyé¢ w momencie wyjmowania prostnicy z wiertlem szczelinowym z jamy ustnej
przy pracujqcej wiertarce, wiertlo obracalo sie z predkosciq okoto 40 000 obr./min i nieuwaga operatora i nawet lekkie
dotkniecie tkanki migkkiej uszkodzilo jg na duzej powierzchni. Nie bylo to oparzenie spowodowane nagrzanym wiertlem ant
prostnicq, ktorqg trzymat w reku operator.

Powiktania przy zabiegu w postaci uszkodzenia kqcikéw ust powddki nie zostaly ujawnione przez operatora. Dokumentacja
lekarska sporzqdzona nie zawierala szczegélowego opisu jak doszlo 1 jak rozlegle bylo uszkodzenie powddki oraz
Jjakiegokolwiek wyjasnienia przyczyny spowodowania takiego uszkodzenia.

(dowéd: dokumentacja medyczna oraz fotografie k. 12-13, k. 14-20, opinia bieglej sqdowej z zakresu chirurgii szczekowo-
twarzowej dr. n med. L. G. - L. - k. 226-230)

Po przeprowadzonym zabiegu u powédki powstaly blizny keloidowe, ktére byly usuwane w pozwanym szpitalu w dniu 23
maja 2018 r. Podczas operacji w dniu 23 maja 2018r. w znieczuleniu ogélnym wycieto starq blizne, a nastepnie wykonano
miejscowq plastyke tkanek wytwarzajqc cigglosé czerwieni wargowej. Powddce trzykrotnie wykonano zabieg laseroterapii
z powodu leczenia blizny przerostowej. W dniu 26 kwietnia 2019 r. wykonano zabieg operacyjny rekonstrukcji prawego
kqta ust.

(bezsporne, nadto: dokumentacja medyczna oraz fotografie k. 12-13, k. 14-20,)

Blizna prawego kqcika ust u powédki ma charakter trwatego uszczerbku na zdrowiu bez mozliwosci trwatego jej usuniecia.
Jest efektem nie zachowania nalezytej starannosci podczas zabiegu przeprowadzonego w dniu 4 kwietnia 2017 r. Powstaty
bliznowiec byl konsekwencjq glebokiego uszkodzenia tkanek. Blizna jest estetycznie niezadowalajqca, wyraznie widoczna,
medycznie poprawna. Zabieg przeprowadzony w 2019 r. przez chirurga plastyka przynioést radykalng poprawe, co do
funkgji okolicy uszkodzonego kqcika z nieznacznym ograniczeniem w postact napinania skory okolicy operowanej kqcika
ust, w dalszym ciqgu pozostawiajqc defekt estetyczny. Przy obecnym stanie wiedzy medycznej obecnie posiadane blizny u
powddki nie zostanq usuniete catkowicie bez wzgledu na zastosowano metode.

Stopien trwalego uszczerbku na zdrowiu doznanego przez powddke wynosi 15% (blizna twarzy szpecqca z zaburzeniami
funkgji rozwierania jamy ustnej — pkt 19B tabeli zalqcznika do rozporzqdzenia Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 18
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grudnia 2002 r. w sprawie szczegotowych zasad orzekania o statym lub dlugotrwatym uszczerbku na zdrowiu, trybu
postepowania przy_ ustalaniu tego uszczerbku oraz postepowania o wyptate jednorazowego odszkodowania (http:
isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=WDU20022341974) (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 233).

(dowdd: opinia biegtego sqdowego dr. n med. A. K. z zakresu chirurgii plastycznej k. 269-273, opinia uzupetniajgca k. 348)

A. B., matka powddki, jako jej przedstawiciel ustawowy ztozyta do (...) ((...)) wniosek o uznanie przebytego przez powdbdke
leczenia za zdarzenie medyczne i zglosita roszczenie o zaplate 100.000 zt. Orzeczenie (...) zapadio w dniu 9 stycznia 2020 r.
(sygn. (...)). W swym orzeczeniu (...)uznala zabieg przeprowadzony w dniu 04.04.2017 r. za zdarzenie medyczne, polegajqce
na leczeniu, tj. wykonaniu zabiegu operacyjnego pacjentki M. B. podczas jej pobytu w (...) w O. w dniu 4.04.2017 r. na skutek
czego doszto u niej do uszkodzenia ciata i rozstroju zdrowia. Odwotanie pozwanego szpitala nie spowodowato zmiany
orzeczenia.

(dowéd: orzeczenia (...) k. 23-24, 28-29)

Pismem z dnia 14.02.2020 r. odebranym przez pozwanego w dniu 17.02.2020 r. strona powodowa zglosita rozszerzone
roszczenie powodki 1 wezwata pozwanego do zaptaty kwoty 150.000 zt tytutem zados$éuczynienia w terminie 7 dni od daty
otrzymania pisma. Pozwany ani jego ubezpieczyciel nie spetnil zqdania zaptaty w jakiejkolwiek czesci.

(dowdd: pismo strony powodowej k. 33-34)

(...) S.A w czasie wykonywania zabiegu oraz dalszego leczenia powdédki udzielal obowigzkowego ubezpieczenia
odpowiedzialnosci cywilnej podmiotu wykonujqcego dziatalnosé leczniczq, 4. (...) w O..

(bezsporne, nadto dowéd: dokumentacja (...) k. 37-40, 81-82)

Caly okres po przeprowadzonym zabiegu w dniu 04.04.2017r. jak i rekonwalescencji oraz pézniejszych zabiegéw byt ciezki
dla powdodki. W zwiqzku z uszkodzeniami kqcikéw ust oraz pozniejszymi bliznami doznata alienacji i odrzucenia ze strony
réwiesnikéw, byta ofiarq przykrych komentarzy na temat swego wyglqdu. Doznata wykluczenia z zycia szkolnego,
wycieczek, zaje¢ WF, nie mogta uprawiaé sportu czy wychodzié na storice. Musiata zrezygnowaé z zajeé¢ na basenie. Nie
mogla takze narazaé blizn na ruch. Skutkowalo to ograniczeniem kontaktu z réwiesnikami oraz przy poznawaniu nowych
0s0b. Doswiadczala stresu przy pytaniach o to co jej sie stato. Ciezko jej bylo o tym opowiadaé. Powddka Zle takze znosita
kolejne zabiegi, w szczegolnosci Zle znosita narkoze, po ktorej wymiotowala, miata zawroty glowy, dtugo dochodzita do
siebie. Mimo podjecia plastyki kqcika ust i wyciecia blizny efekt estetyczny nie zadowala powddki, przez co cierpi jej
samoocena, pewnos¢ siebie 1 stan psychiczny. Aktualnie powédka studiuje na (...). Pozostaje na utrzymaniu rodzicow. W
dalszym ciqgu na jej samoocene wpltywa wyglqd twarzy i posiadana blizna. Wezesniej przy wychodzeniu na storice blizna
stawala sie ciemniejsza i bardziej widoczna. Obecnie powddka przed wyjsSciem na storice stara sie smarowaé blizne kremami
z filtrem. Powddka stara sie takze maskowaé blizne makijazem, ale makijaz sie ztuszcza i uwidacznia blizne, ktéra wydaje
sie przez to wigksza. Powddce ciezko jej styszeé opinie o swoim wygladzie i opowiadaé o przyczynie. Powédka odczuwa
wstyd z powodu swojego wyglgdu. Powédka w zwiqzku z tymi odczuciami korzystata takze przez kilka miesiecy z pomocy
psychologa.

( zeznania powédki M. B. — k. 305-306, zeznania matki powodki A. B. w charakterze przedstawiciela ustawowego — k.
100vV-101V)

Sad zwazyl, co nastepuje:
Powddztwo jest zasadne.

Podstawq zqdan pozwu bylo twierdzenie o nieprawidlowosciach, do ktérych mialo dojs$é ze strony pozwanego przy zabiegu
przeprowadzanym u powodki w dniu 04.04.2017r., skutkiem ktérych bylo uszkodzenie ciata powdédki i wynikla stqd
krzywda.

W ocenie Sqdu odpowiedzialno$é pozwanego za krzywde powstalq wskutek ewentualnych nieprawidtowosci przy udzielaniu
Swiadczen wynikalaby z przepisow art. 4151 430 Kodeksu cywilnego (http://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?
id=WDU19640160093) (k.c. (http://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp ?id=WDU19640160093)) w zwiqzku art. 33
ustawy z dnia 15.04.2011 r. o dzialalnosci leczniczej (http://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=WDU20111120654)
(Dz. U. z 2011, nr 112, poz. 124 ze zm.).

Zgodnie z wymienionymi przepisami odpowiada za szkode ten, kto jq wyrzqdzil ze swojej winy, wzglednie gdy szkoda
powstata z winy oséb, ktérym powierzyt wykonywanie czynnosci na wlasny rachunek, a ktore podlegaly jego kierownictwu,
za$ odpowiedzialnosé za szkody bedqce nastepstwem udzielania Swiadczen medycznych albo niezgodnego z prawem
zaniechania ich udzielania ponoszq zaréwno podmiot leczniczy, jak i lekarz prowadzqcy indywidualng dziatalnosé
wylqcznie na rzecz tego podmiotu w ramach tqczqcej ich umowy.

Pozwany nie kwestionowal, ze osoby z jego personelu zaangazowane w zabieg przeprowadzany u powédki podlegaly jego
kierownictwu. Nie ulega nadto wqtpliwosci, ze jako podmiot leczniczy udzielajqcy Swiadczen zdrowotnych, z mocy art. 355 §
2 k.c. (http://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=WDU19640160093) pozwany byt obowiqzany do
zorganizowania udzielanych swiadczen powdédce z najwyzszq starannosciq, jakiej wymaga sie od personelu medycznego
takiej placéwki, czyli z uwzglednieniem zawodowego charakteru jej dziatalnosci, w szczegélnosci w zakresie obstugi
lekarskiej. Organizacja tych swiadczen i czynnos$ci w tej mierze winna cechowaé zgodnosé z obowiqzujqcymi przepisami,
aktualng wiedzq specjalistycznq oraz wykorzystanie wszelkich dostepnych srodkéw minimalizujqcych ryzyko wystgpienia
powiktan zdrowotnych.

Majqc na uwadze rozklad ciezaru dowodu (wynikajqcy z art. 6 k.c. (http://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?
id=WDU19640160093)), w sprawie niniejszej oznacza to, ze na stronie powodowej spoczywat obowiqzek wykazania tego, ze
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w trakcie przeprowadzania zabiegu u powdédki doszto do wystgpienia takich nieprawidlowosci ze strony pozwanego, ktore
w normalnym toku zdarzen mogq skutkowaé powstaniem szkody, w tym wypadku w postaci uszkodzenia ciata, co w
konsekwencji z mocy art. 44481 k.c. (http://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=WDU19640160093) w zw. z art.
44581 k.c. (http://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=WDU19640160093) prowadzilo do powstania po stronie
powodowej roszczenia o zado$éuczynienie za doznanq krzywde.

Rolq pozwanej byto natomiast wykazanie, ze organizacja i przebieg zabiegu odbyty sie ze starannos$ciq wymaganq od
podmiotu wykonujqcego profesjonalnie Swiadczenia medyczne, ewentualnie, ze szkoda nie pozostaje z normalnym zwiqzku z
nieprawidlowosciami w tym zakresie lub wynika z innych przyczyn, za ktére nie ponosi odpowiedzialnosci.

Ustalenia stanu faktycznego zostaly oparte na dokumentach przez strony nie kwestionowanych w postact dokumentacji
medycznej powddki, zeznaniach powddki jak i jej matki, ktére korelowaty ze wskazanymi dokumentami. Sqd miat takze na
uwadze przedlozone przez powddke orzeczenie (...) w O. z dnia 09.01.2020r., sygn. akt (...) (k. 23-32). Odnoszqc sie
natomiast do zeznan Swiadkéw K. D. oraz P. C., nalezy wskazaé, iz z zeznan tych wynika, ze podczas zabiegu usuniecia
zebow przeprowadzanego w dniu 04.04.2017r. u powdédki doszto do zranienia kqcika ust prawdopodobnie na skutek
kontaktu z obracajqcym sie wiertlem wiertarki. Jednoczesnie z zeznan Swiadka P. C., ktory byt lekarzem asystujgcym przy
zabiegu wynika, iz nie pamieta on mechanizmu, wskutek ktérego doszto do uszkodzenia ciata powédki, nie byt takze
lekarzem sporzqdzajqcym dokumentacje powddki, nie potrafit takze wskutek uptywu czasu podaé blizszych okolicznosci
zdarzenia. Podobnie, jezeli chodzi o zeznania Swiadka K. D., wynika z nich, iz Swiadek nie kwestionowat zaistnienia
uszkodzenia kqcika ust powdédki przy zabiegu. Jednoczesnie nie posiadat Zadnej wilasnej istotnej wiedzy na temat
okolicznosci tego zdarzenia, albowiem nie brat udziatu w przeprowadzaniu zabiegu, posiadat o nim wiedze jedynie z
dokumentacji, a pacjentki nie pamietat z uwagi na uptyw czasu. Dokonujqc zatem oceny zeznarn wskazanych $wiadkéw
nalezy wskazaé, iz w istocie poza brakiem kwestionowania zaistnienia uszkodzenia kqcika ust u powédki w trakcie zabiegu
w dniu 04.04.2017r. nie wniosly one niczego istotnego do postepowania.

Stan faktyczny sprawy, co do zasady, nie byt pomiedzy stronami sporny. W szczegolnosci strona pozwana nie
kwestionowata, iz podczas zabiegu u powdédki doszto do uszkodzenia kqcika ust po prawej stronie oraz kqcika ust po stronie
lewej. Okolicznosci te znajdujq potwierdzenie w dokumentacji medycznej przedtozonej przez strone pozwang, jak tez
dokumentacji zdjeciowej powddki i nie byly kwestionowane przez strone pozwanq. Z okoliczno$ci podnoszonych przez strone
powodowgq, co nie bylo zaprzeczone przez strone pozwang, u powddki doszto do rozerwania kqcika ust po stronie lewej oraz
oparzenia kqcika ust po stronie prawej, po zabiegu natomiast nie rozpoznano zmiany oparzeniowej i nie podjeto
odpowiedniego leczenia, co potwierdzata dokumentacja medyczna pozwane;j.

Sporem stron objeta byla natomiast kwestia czy ujawnione uszkodzenia tkanek skory powédki sq powiklaniami zabiegu
chirurgicznego czy tez noszq znamiona bledu medycznego. Pozwany kwestionowat zaistnienie obejmujqcej go
odpowiedzialnosci cywilnej z tego tytutu, stojgc na stanowisku iz strona powodowa nie udowodnila zwiqzku przyczynowego
zawinionego dziatania szpitala, a komplikacje w rekonwalescencji powodki argumentowat indywidualnymi, zaleznymi od
organizmu wlasciwosciami. W ocenie pozwanego uszkodzenie nie bylo efektem dzialania lekarza, lecz okolicznosci od niego
niezaleznych, a zwiqzanych z organizmem i osobq pacjenta.

Wskazaé nalezy, iz prawo materialne nie definiuje pojecia tzw. bledu medycznego. W judykaturze przyjmuje sie, ze blqd w
sztuce medycznej oznacza naruszenie przez lekarza, Swiadomego tego, ze podejmuje czynno$é¢ medyczng, obowiqzujqcych go
w konkretnym wypadku, wypracowanych na gruncie nauki i praktyki regut postepowania zawodowego wobec débr
prawnych w postact zycia i zdrowia cztowieka, ktore na gruncie prawa stanowi podstawe dla stwierdzenia naruszenia
obowiqzku ostroznosci. Btedem lekarskim jest zatem czynno$é lub zaniechanie lekarza w sferze diagnozy i terapii, niezgodnq
z naukq medycznq w zakresie dla lekarza dostepnym ( por. wyroki Sqdu Najwyzszego z dnia 01.04. 1955 1., (...); OSN 1957,
poz. 71z dnia 8.12.1970 1.,(...), OSN 1971, poz. 136). Ustalenie bledu w sztuce lekarskiej zalezy od oceny, czy postepowanie
lekarza w konkretnej sytuacji i z uwzglednieniem caloksztattu okoliczno$ci istniejqcych w chwili zabiegu, a zwlaszcza tych
danych, ktérymi wowczas dysponowat lub mégt dysponowaé, byto zgodne z wymaganiami aktualnej wiedzy 1 nauki
medycznej oraz powszechnie przyjetej praktyki lekarskiej. W konsekwencji czynnosci medyczne przedsiewziete w celu
ochrony zycia i zdrowia ludzkiego w nastepstwie ktérych doszto do uszkodzenia ciata lub rozstroju zdrowia pacjenta
pozbawione sq cech materialnej bezprawnosci, o ile zostaly dokonane w sposéb zgodny z powszechnie uznanymi zasadami
wiedzy 1 sztuki lekarskiej.

Wskazuje sie takze w orzecznictwie (vide - wyrok Sqdu Najwyzszego z dnia 18 stycznia 2013 1., (...) ), iz lekarz odpowiada
na zasadzie winy, ktérq mozna mu przypisacé tylko w wypadku wystgpienia jednoczesnie elementu obiektywnej i
subiektywnej niewtasciwosct postepowania. Element obiektywny lqczy sie z naruszeniem zasad wynikajqcych z zasad
wiedzy medycznej, doswiadczenia i deontologii, i w jego ramach miesci sie tzw. blqd lekarski, przez ktory rozumie sie
naruszenie obowiqzujqcych lekarza regut postepowania, oceniane w kontekscie nauki i praktyki medycznej. Element
subiektywny odnosi sie do zachowania przez lekarza starannosci, ocenianej pod kqtem okreslonego wzorca, standardu
postepowania, przy przyjeciu kryterium wysokiego poziomu przecietnej starannosci kazdego lekarza, jako jego starannosci
zawodowej ( por. wyrok Sqdu Najwyzszego z dnia 10 lutego 2010 1., (...), niepubl.). Zatem wysokie wymagania stawiane
lekarzom nie oznaczajq ich odpowiedzialno$ci za wynik (rezultat) leczenia, ani odpowiedzialnosci na zasadzie ryzyka.

Do przyjecia odpowiedzialnosci wymagane jest zatem wyrzqdzenie szkody przez podwladnego przy wykonywaniu
powierzonej mu czynnosci, wina podwitadnego oraz zwiqzek przyczynowy miedzy zawinionym zachowaniem podwitadnego
a powstalq szkodq. Dlatego tez przyjecie odpowiedzialnosci zaktadu opieki zdrowotnej na podstawie wskazanych norm
prawnych wymaga uprzedniego stwierdzenia, iz postepowanie personelu medycznego nie byto zgodne z zasadami sztuki
lekarskiej (tj. byto bezprawne) i bylo zawinione, w wyniku czego powstalta szkoda, ktéra pozostawata w adekwatnym
zwiqzku przyczynowo- skutkowym z takim dzialaniem, czy tez zaniechaniem personelu medycznego.

W literaturze przedmiotu przez pojecie "blqd w sztuce medycznej", zwany takze "bledem lekarskim", rozumie sie naruszenie
obowiqzujqcych lekarza regut postepowania, wypracowanych na podstawie nauki i praktyki ( zob. Marian Filar i inni,
Odpowiedzialno$é lekarzy i zaktadéw opieki zdrowotnej, Wyd. Praw. "LexisNexis", Warszawa 2005 r., str. 29; por. wyrok
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Sqdu Najwyzszego z dnia 1 kwietnia 1955 roku, sygn. (...) (...) oraz wyrok Sqdu Najwyzszego z dnia 8 wrze$nia 1972 roku,
sygn. (...) ). ,Blgd medyczny” to nieprawidlowe postepowantie, ktérego skutkéw mozna byto uniknqé przy zachowaniu
zwyklej starannosci, bez konieczno$ci podejmowania dziatan nadzwyczajnych, w sytuacji kiedy byt czas do namystu ( tak K.
W. ,Blgd medyczny’, (...), K.2014). Lekarz popetnia blqd medyczny tylko w sytuacji, kiedy nie zrobil wszystkiego, co mogt i
powinien byt zrobi¢ zgodnie z aktualng wiedzq i praktykq medycznq. Przez blqd medyczny (lekarski) rozumie sie takze
naruszenie przez lekarza (Swiadomego tego, ze podejmuje czynno$é medycznq) obowiqzujqcych go w konkretnym wypadku,
wypracowanych na gruncie nauki i praktyki regut postepowania zawodowego wobec dobr prawnych w postaci zycia i
zdrowia czlowieka, ktére na gruncie prawa stanowi podstawe do stwierdzenia naruszenia obowiqzku ostroznosci ( tak A. L.
»Odpowiedzialno$é¢ karna lekarza za blqd w sztuce lekarskiej”, K.1998).

Dokonujqc oceny zasadnosci powddztwa, w szczegolnosct w zakresie oceny prawidlowosci postegpowania personelu
medycznego (...) w O. im. Prof. S. P., lekarzy wykonujqcych zabieg 4 kwietnia 2017r., oraz prawidtowosci dokumentacji
medycznej powddki, Sqd opart sie w szczegolnosci na opiniach bieglych: z zakresu chirurgii szczekowo-twarzowej dr. n med.
L. G. - L. (opinia - k. 226 — 230) oraz z zakresu chirurgii plastycznej dr. n med. A. K. ( k. 269-272, opinia uzupetniajqca — k.
348).

Wskazane opinie bieglych sq jasne, pozbawione sprzecznosci, oparte na dokumentacji medycznej powédki. Wnioski opinii sq
Jjednoznaczne, sformutowane w sposob przystepny i zrozumiaty. Brak przy tym zastrzezen do logicznej poprawnosci
wnioskow w stosunku do przedlozonego materiatu badawczego w postaci dokumentacji lekarskiej. Opinie bieglych nie
zawierajq bledow merytorycznych ani logicznych. Zostaty takze wydane przez bieglych odpowiedniej specjalnosci. Nalezy
przy tym podkreslié, ze opinia bieglej z zakresu chirurgii szczekowo — twarzowej nie byta kwestionowana przez strony. Z
kolei do opinii gtéwnej z zakresu chirurgii plastycznej, zostaty zgloszone zastrzezenia przez strone powodowq, jednak w
ocenie Sqdu, podniesione zarzuty zostaly wyczerpujqco wyjasnione przez bieglego w ztozonej opinii uzupetniajqcej. Stqd
oddaleniu podlegal wniosek o powotanie innego bieglego z zakresu chirurgii plastycznej, ktéry w ocenie Sqdu, prowadzit
Jjedynie do przedtuzenia toczqcego sie postepowania.

Majqc to na uwadze, Sqd podzielit wnioski obydwu opinii bieglych w catosci.

W tych okolicznosciach nalezy wskazaé, iz z opinii bieglej z zakresu chirurgii szczekowo — twarzowej wynika, iz zabieg
przeprowadzany u powddki miat do$é rutynowy charakter i mozna przyjqé, iz sam zabieg usuniecia zatrzymanych zebéw
zostat wykonany prawidtowo, albowiem zatrzymane zeby zostaly usuniete bez patologicznych nastepstw, a zebodoty
wygoity sie nie dajqc specjalnych dolegliwosci. W tym kontekscie nalezy jednak zauwazyé, iz podstawq roszczenia powodki
nie byla kwestia prawidlowosci zabiegu usuniecia zebéw, czego powédka nie kwestionowala, a kwestia uszkodzenia obydwu
kqcikéw ust, do ktorego doszlo w trakcie wskazanego zabiegu usuniecia zebow. W tym zakresie biegla wskazala natomiast,
17 uszkodzenie kqcikéw ust byto wyraznym, duzym bledem w postepowaniu operujqcych lekarzy, powodujqcym tak
ogromne uszkodzenie kqctkow ust, tkanek czerwieni wargowej oraz skéry wargi po stronie prawej. Biegla jednocze$nie
zakwestionowata fakt spowodowania uszkodzenia nagrzanym wierttem lub prostnicq trzymanq w reku przez operatora,
wskazujqc, iz byl to skutek mechanicznego urazu wierttem, ktére moglo sie zdarzyé sie w momencie wyjmowania prostnicy z
wiertlem szczelinowym jamy ustnej przy pracujqcej, a nie wylqczonej wiertarce, co przy wiertle obracajgcym sie z
predkosciq ok. 40 000 obr./min. i nieuwadze operatora, nawet wskutek lekkiego dotkniecia tkanki miekkiej uszkodzito jg na
duzej powierzchni.

Biegla wykluczyla takze mozliwo$é uznania uszkodzenia ciata doznanego przez powédke za powiklanie i wskazata, iz z
takim powiklaniem nie spotkata sie podczas 30 lat pracy i 25 lat pracy jako biegtego ( opinia bieglej — k. 229-230).

Podobnie z opinii bieglego z zakresu chirurgii plastycznej wynika, iz w ocenie bieglego przy przeprowadzaniu zabiegu
usuniecia zebow nie zachowano nalezytej starannosci, co doprowadzito do trwatego uszczerbku na zdrowiu powédki pod
postaciq blizny prawego kqcika ust. Z opinii bieglego wynika takze, iz bliznowiec powstaty na skutek uszkodzenia prawego
kaqcika ust byt konsekwencjq gtebokiego uszkodzenia tkanek i nie mozna byto zapobiec tworzeniu blizny przerostowej. Biegly
wskazal przy tym, iz zabieg usuniecia bliznowca i zszycia rany przeprowadzony w pozwanym szpitalu w dniu 23.05.2018r.
zostat przeprowadzony poprawnie zgodnie z zasadami chirurgii ogélnej, jednak nie byty to zasady chirurgii plastyczne;j.
Liniowe wyciecia bliznowca moze doprowadzié¢ do powstania blizny $ciggajqcej, co zaobserwowano u powddki. Zabieg ten
przyniost radykalng poprawe ksztattu i funkcji blizny. Jednoczesnie stan miejscowy okolicy blizny w kategorii oceny
funkcjonalnej i estetycznej ma charakter trwatego uszczerbku na zdrowiu w wymiarze 15%.

Zwrécié takze nalezy uwage, iz w dacie wykonywania zabiegu obowiqzywat przepis art. 67a ustawy z dnia 6 listopada 2008
r. o Prawach Pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta (http://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=WDU20090520417)
(tj. Dz. U. z 2017 . poz. 1318) w Swietle ktorego, zakazenie pacjenta biologicznym czynnikiem chorobotworczym,
uszkodzenie ciata lub rozstroéj zdrowia pacjenta albo $mieré pacjenta wywolane niezgodnymi z aktualnq wiedzq medyczng:

diagnozq, jesli spowodowata ona niewtasciwe leczenie albo opdznita wlasciwe leczenie przyczyniajqc sie do rozwoju
choroby; leczeniem, w tym wykonaniem zabiegu operacyjnego; zastosowaniem produktu leczniczego lub wyrobu
medycznego, stanowily zdarzenie medyczne, co odnostlo sie takze do nastepstw udzielania Swiadczen zdrowotnych w
szpitalu w rozumieniu przepisow o dziatalnosci leczniczej. Zaistnienie zakazenia, uszkodzenia ciata lub rozstroju zdrowia,
skutkowato natomiast mozliwosciq wystagpienia przez pacjenta lub jego przedstawiciela ustawowego z wnioskiem o
ustalenie zdarzenia medycznego do (...) wlasciwej ze wzgledu na siedzibe szpitala (art. 67b oraz art. 67¢ powolanej ustawy).
Wskazane przepisy utracity moc obowiqzujqceq z dniem 06.09.2023r. w zwiqzku z uchyleniem ustawq z dnia 16 czerwca
2023 r. 0 zmianie ustawy o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta oraz niektorych innych ustaw (Dz. U. poz. 1675).

Przedstawicielka ustawowa powdédki, jak wynika z bezspornych okolicznosci faktycznych sprawy, wszczela postepowania
przed (...) w O., w wyniku ktérego prawomocnym orzeczeniem z dnia 09.01.2020r. (...)uznala, iz uszkodzenie ciata, do
ktorego doszto w dniu 4 kwietnia 2017r. w (...) w O. jest zdarzeniem medycznym.

Komisja uznala przy tym, iz analiza dokumentacji medycznej i zdje¢ powddki sktania do wniosku, ze widoczne, rozlegle
oparzenia skéry twarzy dziecka wskazujq na nieprofesjonalny sposéb wykonania zabiegu, a tak rozlegte oparzenia,
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widoczne na zdjeciach, nie sq normalnym nastepstwem zabiegu ani tez nie mogq by¢ uznane za powiktanie. Komisja
podkreslita takze, ze Kodeks Etyki Lekarskiej naktada na lekarzy obowiqzek przeprowadzenia wszelkich postepowari
diagnostycznych, leczniczych i zapobiegawczych z nalezytq starannosciq, a wiec poswieceniem im niezbednego czasu i
uwagi (art. 8 ). Lekarz ponosi zatem odpowiedzialnos$é za niedolozonej tej starannosci. Odpowiada za kazdq nieuwage,
nieostroznosé, niedbalstwo, jezeli jego postepowania bylo sprzeczne z elementarnymi zasadami wiedzy i praktyki lekarskiej.
Komisja nie miata wqtpliwosci, ze dentysct przeprowadzajqcy zabieg u powédki naruszyli obowiqzujqce ich zasady
zachowania nalezytej starannosci, w wyniku czego doprowadzili do poparzenia tkanek miekkich twarzy dziecka. Gdyby
zabieg zostala wykonany z nalezytq staranno$ciq i operujqcy nalezycie badatl temperature narzedzi, to do poparzenia
twarzy by nie doszto. Réwniez nieujawnienie rozlegtego oparzenia w dokumentacji medycznej powdodki wskazuje, ze nie
podjeto natychmiast wtasciwego leczenia powddki ( uzasadnienie orzeczenia (...)k. 30-32).

Odnoszqc sie do powyzszego, w szczegolnosci do kwestit mechanizmu powstania uszkodzenia ciata powdédki, tj. czy
uszkodzenie kqcika prawego ust powédki nastgpito wskutek urazu mechanicznego spowodowanego dotknieciem wiertlem
czy tez wskutek oparzenia narzedziami uzywanymi przy zabiegu, w ocenie Sqdu, nie ma to istotnego znaczenia dla
odpowiedzialnosci pozwanego w rozpoznawanej sprawie. Nie ulega przy tym wqtpliwosci, iz narzedzia uzywane przy
zabiegu nagrzewalty sie do znacznych temperatur mogqcych skutkowaé oparzeniem, jak tez to, ze podczas wyjmowania
prostnicy z wierttem szczelinowym z jamy ustnej przy pracujqcej wiertarce w potqczeniu z nieuwagq operatora, nawet
lekkie dotkniecie tkanki migkkiej mogto doprowadzié do jej uszkodzenia na duzej powierzchni. Stqd uszkodzenie mogto byé
skutkiem jednego z tych zdarzen lub tez obydwu jednoczesnie. Nie ulega natomiast wqtpliwosci, iz przy przeprowadzaniu
zabiegu u powddki w pozwanym (...)doszlo do uszkodzenia ciala, ktore nie miato charakteru normalnych nastepstw zabiegu
ani tez charakteru powiktania, a byto wynikiem niezachowania nalezytej ostroznosci i starannosci przy udzielaniu
Swiadczenia medycznego przez personel medyczny pozwanego, co stanowilo zdarzenie medyczne w rozumieniu przepiséw
ustawy z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta (http://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/
DocDetails.xsp?id=WDU20090520417) (t.j. Dz. U. z 2017 r. poz. 1318).

Majqc na uwadze powyzsze nalezato przyjqé, iz strona powodowa wykazata, iz postepowanie personelu medycznego
pozwanego nie bylo zgodne z zasadami sztuki lekarskiej (1j. bylo bezprawne) i byto zawinione, w wyniku czego powstata
szkoda, ktéra pozostawata w adekwatnym zwiqzku przyczynowo - skutkowym z takim dziataniem, czy tez zaniechaniem
personelu medycznego, a co za tym idzie musi skutkowaé przyjeciem odpowiedzialnosci pozwanego na podstawie
wskazanych norm prawnych. W ocenie Sqdu, powodka wykazata, ze pozwanemu (...)mozna zarzucié¢ obiektywnq
sprzeczno$é dziatania lub zaniechania z powszechnie przyjetymi zasadami i regutami postepowania dyktowanymi przez
nauke i praktyke medycznq, albowiem tak rozlegle uszkodzenie kqcikow ust u powédki nie byto normalnym nastepstwem
przeprowadzonej operacji ani jej powiktaniem, co potwierdzajq opinie bieglych sqdowych oraz orzeczenie (...) w O.. W
ocente Sqdu, pozwany dopuscil sie zaniedbania, takze w tym, iz nie podjeto dzialan majqcych na celu zagojenie ran, a wrecz
zlekcewazono stan zdrowia powédki, a w dokumentacji medycznej wpisano, iz nie byto powiktan przeprowadzonego
zabiegu, co potwierdza wypowiedz zarowno bieglej, iz : ,,dolqczona do akt sprawy dokumentacja medyczna prowadzona
poprawnie, nie posiadata jednak szczegoétowego opisu jak doszto i jak rozlegle byto uszkodzenie powodki po zabiegu, co
Swiadczy to o nieujawnianiu powiklania przez operatora.”, jak tez cytowane wcze$niej orzeczenie (...).

Odnoszqc sie do kwestil adekwatnego zwiqzku przyczynowo - skutkowego, nalezy wskazaé, iz granice wyznaczajqce
mozliwosci dowodowe stron wyznacza aktualny stan wiedzy medycznej. W konsekwencji nie wymaga sie, aby zwiqzek
przyczynowy pomiedzy postepowaniem lekarza, a powstalq szkodq zostal ustalony w sposoéb pewny. Podkreslenia wymaga,
ze ustalenie w sposob pewny zwiqzku przyczynowego pomiedzy postepowaniem lekarza, a powstalq szkodq jest najczesciej
niemozliwe, gdyz w Swietle wiedzy medycznej w wiekszosci wypadkéw mozna méwié tylko o prawdopodobienistwie
wysokiego stopnia, a rzadko o pewnosci, czy wytqcznosci przyczyny. Na powstanie szkody ma lub moze mie¢ wplyw wiele
czynnikéw i nalezy tylko ustalié, w jakim stopniu prawdopodobieristwa wobec innych czynnikéw pozostaje zaniedbanie
personelu medycznego. Podkresla sie rowniez, ze zqdanie absolutnej pewnosci zwiqzku przyczynowego nie bytoby ani
realne, ani uzasadnione. Majqc na uwadze powyzej powotane opinie bieghych oraz orzeczenie (...), jako blqd lekarzy
przeprowadzajqcych zabieg u powddki w dniu 4 kwietnia 2017 r. nalezy przyjqé nieumiejetne postuzenie sie narzedziamd,
skutkujqce uszkodzeniem kqcikéw ust powédki, powodujqce trwaty uszczerbek na zdrowiu. Uszkodzenie to wymagato
opisania w dokumentacji medycznej oraz leczenia, jednak nie ujawnienie tak rozlegtego uszkodzenia twarzy powdédki przez
operatora w dokumentacji medycznej uniemozliwito szybsze podjecie leczenia powédki 1 ewentualne unikniecie powstania
trwalego uszczerbku na zdrowiu. Dopiero w 2018 r. podjeto sie wyciecia blizny keloidowej, co spowodowalo asymetriq
kaqcikéw ust, a dopiero trzeci zabieg pod znieczuleniem ogélnym przynidst wiekszq poprawe, jednakze nadal nie dajqc
zadowalajqcych efektéw. Powddka do korica zycia bedzie miata blizny zwiqzane z niedbalym postugiwaniem sie
narzedziami podczas przeprowadzanego zabiegu 4 kwietnia 2017r. Z pewnosciq przy tym w/w zachowanie personelu
pozwanego, podczas zabiegu w dniu 4 kwietnia 2017 r., odbiega od modelowego wzorca fachowca, a dziatanie zgodne z
wskazaniami sztuki medycznej pozwolitoby uniknqé bledu skutkujqcego wystgpieniem szkody. Powyzsze w sposéb
Jjednoznaczny wskazuje, ze pozwany nie dochowat nalezytej starannosci, a jego zachowantie nalezy ocenié jako zawinione.

Podsumowujqc, biorqgc pod uwage zgromadzony w sprawie materiat dowodowy uznaé nalezy, ze w sprawie wykazane
zostaty przez strone powodowq wszystkie przestanki odpowiedzialnosci deliktowej pozwanego.

Stosownie do art. 44481 k.c. (http://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=WDU19640160093) w zw. z art. 44581 k.c.
(http://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=WDU19640160093), w zwiqzku z powolanymi wyzej przepisami art.
4151430 k.c. (http://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=WDU19640160093), w razie uszkodzenia ciata lub
wywolania rozstroju zdrowia Sqd moze przyznaé poszkodowanemu odpowiedniq sume tytutem zado$éuczynienia
pienieznego za doznanq krzywde.

Powyzsze zdarzenie, tj. uszkodzenie ciata powédki podczas wykonywania zabiegu w dniu 04.04.2027r., skutkowato
powstaniem u powddki trwatego uszcezerbku na zdrowiu, dolegliwosci bolowych, traumy oraz naruszenia estetyki twarzy, co
niewqtpliwie stanowi krzywde, o ktérej mowa w art. 445 § 1 k.c. (http://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?
id=WDU19640160093)
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Odnoszqc sie do wysokosci zgdanego przez powddke zadoséuczynienia nalezy wskazaé, iz celem zado$éuczynienia
pienieznego jest przede wszystkim ztagodzenie cierpien i towarzyszqcych im ujemnych uczué zwiqzanych z uszkodzeniem
ciata i rozstrojem zdrowia. Przy ocenie wysokosci zado$éuczynienia za krzywde nalezy uwzglednié¢ przede wszystkim
nasilenie cierpien, dlugotrwato$é choroby, rozmiar kalectwa, trwato$é nastepstw zdarzenia oraz konsekwencje uszczerbku
na zdrowiu w zyciu osobistym i spotecznym ( por. orzeczenie SN z dnia 10 czerwca 1999 1., (...) ).

Zgodnie z przyjetym w doktrynie i ugruntowanym w orzecznictwie Sqdu Najwyzszego pogladem, zado$éuczynienie winno
mieé przede wszystkim charakter kompensacyjny. Jego wysoko$é nie moze stanowié¢ zaplaty symbolicznej, lecz musi
przedstawiaé wartosé ekonomicznie odczuwalng. Zadoséuczynienie powinno byé srodkiem pomocy dla poszkodowanego i
pozostawaé w odpowiednim stosunku do rozmiaru krzywdy i szkody niemajqtkowej. Na krzywde poszkodowanego sktadajq
sie cierpienia fizyczne w postact bolu i innych dolegliwo$ci oraz cierpienia psychiczne polegajqce na ujemnych uczuciach
przezywanych bqdz w zwiqzku z cierpieniami fizycznymi, bqdz w zwiqzku z nastepstwami uszkodzenia ciata lub rozstroju
zdrowia, zwlaszcza trwatymi i nieodwracalnymi (vide: wyrok Sqdu Najwyzszego z dnia 22 kwietnia 1985 r., (...) ).
Najistotniejszym celem zadoséuczynienia jest wynagrodzenie doznanej przez poszkodowanego krzywdy, czyli zrealizowanie
funkceji kompensacyjnej. Ma ono umozliwi¢ mu uzyskanie satysfakcji, ktéra wplynie korzystnie na jego samopoczucie i
pozwoli zniwelowaé poczucie krzywdy wywotanej czynem niedozwolonym. Rozmiar zado$éuczynienia moze byé odnoszony
do stopy zyciowej spoleczenstwa, ktéra tylko posrednio rzutuje na umiarkowany jego wymiar i to w zasadzie bez wzgledu
na status spoleczny oraz materialny poszkodowanego. Wysokosé zadoséuczynienia powinna przedstawiaé przy tym
odczuwalng wartosé ekonomicznq, adekwatng do warunkow gospodarki rynkowej, jednak must byé utrzymana w
rozsqdnych granicach, odpowiadajqcych aktualnym warunkom i przecietnej stopie zyciowej spoteczenstwa (vide - wyrok SN
7 26.05.202171.,(...) ).

Czynniki wplywajqce na rozmiar krzywdy, ktoéra podlega kompensacji przez zaplate zados$éuczynienia, mogq ksztattowaé
sie roznie i powinny byé one oceniane ad casum. Nie jest mozliwe wypracowanie w tym punkcie sztywnych, a przy tym
uniwersalnych kryteriow, w szczegolnosci przez wskazanie, ze okreslone uszczerbki na zdrowiu w kazdym wypadku
powinny skutkowaé zasqdzeniem zado$¢éuczynienia w okreslonej kwocie. Zadoséuczynienie powinno by¢ adekwatne do
realiéw spoleczno-gospodarczych. (...) ustalanie wysokosci zadoséuczynienia ma charakter immanentnie ocenny 1 miesci sie
w sferze tzw. uznania sedziowskiego (vide - postanowienie Sqdu Najwyzszego - Izba Cywilna z dnia 11 pazdziernika 2024 r.,
sygn. akt (...) ).

Zasadniczq przestankq okreslenia wysokosci zadoséuczynienia jest stopien natezenia elementow sktadajqcych sie na pojecie
krzywdy. Sqd musi przy tym uwzglednié wszystkie okolicznos$ci danego zdarzenia. Wskazuje sie, ze wysokos$é przyznawanej
kwoty zadoséuczynienia powinna byé tak uksztattowana, aby stanowié¢ ,,ekwiwalent wycierpianego béolu”, jak tez, ze kwota
zado$éuczynienia powinna byé pochodnq wielkosci doznanej krzywdy (wyrok Sqdu Apelacyjnego w B.z dnia 22.12.2017r.,
(...) ). Zado$éuczynienie jest formq rekompensaty pienieznej za poniesione przez poszkodowanego szkody niemajqtkowe.
Przyznana z tytutu zadoséuczynienia kwota pieniezna ma na celu zlagodzenie cierpien fizycznych i psychicznych, ktérych
doznata osoba wystepujqca z roszczeniem o jego zasqdzenie, powinna zatem byé ,,odpowiednia” w stosunku do odniesionej
krzywdy. Zadaniem zado$éuczynienia jest wyrownanie i zlagodzenie szk6d emocjonalnych. Oznacza to, ze przy jego
szacowaniu nalezy braé pod uwage nie tylko wszystkie okolicznosci konkretnej sprawy wplywajqce na rodzaj i rozmiar
cierpien odczuwanych przez poszkodowanego, ale réwniez baczyé na to, by kwota zado$éuczynienia nie stala sie dla
poszkodowanego zrédlem wzbogacenia, a dla osoby odpowiedzialnej za wyrzqdzenie krzywdy, zZrédlem represji
nieuzasadnionej zakresem jej odpowiedzialnosci. Oczywiscie niemozliwym jest matematyczne oszacowanie wartosct
majqtkowej doznanej przez poszkodowanego krzywdy. W zwiqzku z tym wyliczenie naleznego zado$éuczynienia zalezy od
oceny sqdu orzekajqcego na podstawie zaoferowanego przez strony materiatu dowodowego ( wyrok Sqdu Apelacyjnego w
K.z dnia 22.12.2017, (...) ).

Biorgc pod uwage powyzsze nalezy wskazaé, iz stopien krzywdy doznanej przez powédke nalezy uznaé za znaczny. Zwroécié
nalezy uwage, iz uszkodzenie ciata doznane przez powddke jest wynikiem braku nalezytej staranno$ci i naruszenia
podstawowych standardéw opieki nad powddkq. Blizna powddki jest zlokalizowana na twarzy, w chwili obecnej w dalszym
ciqgu jest wyraznie widoczna, pomimo uptywu ponad 7 lat od daty zdarzenia oraz podjetych dziatan leczniczych. Estetycznie
Jest niezadowalajqca. Powdédka doznata uszkodzenia ciata (skutkujqcego aktualng blizng) jako dziecko, oprécz dolegliwosct
bélowych spowodowanych samym uszkodzeniem ciata (kqcikéw ust), trudnosciami w przyjmowaniu pokarmow,
trudno$ciami w méwieniu, musiata sie takze poddaé kolejnym zabiegom zmierzajqgcym do usuniecia skutkéw uszkodzenia
ciala, przy czym okazaly sie one ostatecznie niewystarczajqce do catkowitego ich usuniecia. Skutkiem zdarzenia byl takze
dyskomfort psychiczny zwiqzany z widoczng ranq (a pozniej bliznq) w okolicach ust, co powodowato nieprzychylne bqdz
zlosliwe komentarze réowiesnikéw, wyalienowanie powddki ze spotecznosci rowiesnikéw, negatywnie wplywato na jej
samopoczucie, poczucie bezpieczenstwa oraz relacje z rowiesnikami. Powodka ponadto musiata zrezygnowaé z uprawiania
sportu, ograniczyé¢ spotkania z rowiesnikami, zrezygnowac z korzystania z basenu. W ocenie Sqdu, w okolicznos$ciach
sprawy nie ulega wqtpliwosci, iz obecnosé blizny na twarzy powédki miata wplyw na rozwdoj samooceny powddki jako
dziecka i jej komfort psychiczny. Ma réwniez wplyw na aktualne zycie powdédki i jego komfort psychiczny. Powédka ukrywa
blizne, stosujqc makijaz, a jednoczesnie jest Swiadoma, iz stosowane przez niq zabiegi kosmetyczne nie sq skuteczne (bowiem
makijaz tuszczy sie przez co blizna staje sie nawet bardziej widoczna). Negatywnie wplywa to na jej samopoczucie,
samoocene, powdédka wskazuje, iz ,sama sie sobie nie podoba”, skutkuje lekiem w kontaktach z ludzmi. Powédka nie lubi i
obawia sie pytan o przyczyny swego wyglqgdu. Powddka jest przy tym miodq kobietq, przywiqzujqceq wage do estetyki oraz
swego wyglgdu, uwaza, iz ma on wplyw na jej kontakty z innymi osobami. W zwiqzku z doznanym urazem i w szczegélnos$ci
Jjego konsekwencjami dla psychiki powdédki, powédka korzystala takze ze wsparcia psychologa.

Majqc na uwadze powyzsze, nalezato w ocenie Sqdu, przyjqé, iz w okoliczno$ciach sprawy zado$éuczynienie w kwocie 150
000,00 7t jest adekwatne do rozmiaru krzywdy doznanej przez powédke. W szczegdlnosci, w ocenie Sqdu, nie stanowi kwoty
zbyt wysokiej. Brak jest takze przestanek do przyjecia, iz moze prowadzi¢ do nieuzasadnionego wzbogacenia powdédki.
Biorgc pod uwage aktualng stope zyciowq spoleczenstwa, ceny podstawowych dobr i realia spoteczno — gospodarcze, w
ocenie Sqdu, kwota ta w odniesieniu do stopnia doznanej przez powodke krzywdy oraz dhugotrwatosci odczuwania jej
skutkéw jest utrzymana w rozsqdnych granicach.



O odsetkach za opé6znienie od zasqdzonej kwoty Sqd orzekt zgodnie z zgdaniem pozwu, stosownie do art. 481§11 2 k.c.
(http://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=WDU19640160093) w zw. z art. 455 k.c. (http://isap.sejm.gov.pl,
isap.nsf/DocDetails.xsp?id=WDU19640160093) Mial przy tym na uwadze, iz pismem odebranym przez pozwanego w dniu
17.02.2020 r. strona powodowa wezwata pozwanego do zaplaty zqgdanej kwoty zado$éuczynienia w terminie 7 dni od daty
otrzymania pisma. Zqdanie to nie zostalo spelnione w zakreslonym terminie w jakiejkohwiek czeici. Zatem roszczenie
powddki, zgodnie z art. 455 k.c. (http://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=WDU19640160093), stalo sie
wymagalne z uplywem wyznaczonego terminu. Zwrocié przy tym nalezy uwage, iz jezeli zobowiqzany nie plact

zado$éuczynienia w terminie wynikajqcym z przepisu szczegolnego lub w terminie ustalonym zgodnie z art. 455 in fine k.c.
(http://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=WDU19640160093), uprawniony nie ma mozliwosci czerpania
korzysci z zado$éuczynienia, jakie mu sie nalezy juz w tym terminie. W konsekwencji odsetki za opoZznienie w zaptacie

zado$éuczynienia naleznego uprawnionemu juz w tym terminie powinny sie naleze¢ od tego wiasnie terminu. Stanowiska
tego nie podwaza pozostawienie przez ustawe zasqdzenia zado$éuczynienia i okreslenia jego wysokosci w pewnym zakresie
uznaniu sqdu. Przewidziana w art. 445 § 1 k.c. (http://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=WDU19640160093)
mozliwosé przyznania przez sqd odpowiedniej sumy tytutem zado$éuczynienia za krzywde nie zaklada bowiem dowolnosct
ocen sqdu, a jest jedynie konsekwencjq niewymiernego w petni charakteru okolicznosci decydujqcych o doznaniu krzywdy i
jej rozmiarze ( tak np. Sqd Apelacyjny w K.w wyroku z dnia 9.03.2018r., (...) oraz Sqd Apelacyjny w B.w wyroku z dnia
25.02.2019r., sygn. akt (...) ).

id=WDU19640430296), zgodnie z zasadq odpowiedzialnos$ci za wynik procesu, majqc na uwadze, iz powédka wygrata
proces w calosci. Przy czym na koszty procesu nalezne powddce zlozyla sie: opltata od pozwu (7.500 zb), poniesione przez
powddke koszty wynagrodzenia bieglych (1.917,93 z1), wynagrodzenie pelnomocnika stosownie do § 2 ust. 6 rozporzqdzenie
Ministra Sprawiedliwosci z dnia 22 pazdziernika 2015r. w sprawie oplat za czynno$ci adwokatéw (t,j. Dz. U. z 2023 r. poz.
1935 z pézn. zm.) w kwocie 5400,00 zt oraz oplata skarbowa od petnomocnictwa (17 zb), tj. tqcznie kwota 14 834,93 zL.

O kosztach procesu Sqd orzekt stosownie do art. 9881, §11i§3 k.p.c. (http://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?

Z kolei o zwrocie stronie powodowej niewykorzystanej czesci zaliczki uiszczonej na poczet kosztéw opinii biegtych (pkt II1T
wyrokuw) orzeczono w stosownie do art. 84 ust. 11 2 ustawy z dnia 28 lipca 2005 r. 0 kosztach sqdowych w sprawach
cywilnych (http://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=WDU20051671398) (t.j. Dz. U. z 2024r. poz. 959 z péin.
zm.).

SSO Tomasz Cichocki
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